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Sald

Sconti privati, card e mail
I saldi in anticipo col trucco

Moltissimi i negozi in centro che espongono offerte fino al 50%
E ¢’¢ anche chi viola le regole esponendo i cartelli prima del 5 gennaio
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b di Giulia Poggiali

Firenze Anticipare i saldi di
alcuni giorni, con sconti priva-
ti, aggirando la legge. Questa
sembra essere I'ultima «ten-
denza» diffusa tra alcuni nego-
7i (molti), soprattutto catene,
chemettonodapartelacorret-
tezza per avvantaggiarsi bat-
tendolaconcorrenzasui tem-

i.
Secondo la legislazione re-
gionale, infatti, la vendita pro-
mozionale fino a 30 giorni pri-
ma dell’inizio dei saldi non ¢
considerata lecita. Per questo
alcuni (ma non tutti) preferi-
scono scrivere «sconti priva-
ti», anziché saldia caratteri cu-
bitali. Basta un giro in centro
per accorgersene. Le vetrine
sono piene di questi annunci.
I cosiddetti «private sales» so-
no, appunto, dei saldi perso-
nali, applicabili solo su alcuni
capisceltidaunaclientelaspe-
ciale, quella pit affezionata,
oppure i nuovi arrivati che si
iscrivono al sito. Ma di fatto,
sono sconti che vivono inuna
situazione dimezzo, il cui con-
finetralegalitaeillegalitaesot-
tile. Inoltre questi sconti priva-
ti partono senza freni: si arri-

1anticipatico
Firenze In citta molti negozi espongono gia offerte che arrivano al 50%
C’¢ anche chi aggira la normativa in vigore attraverso gli sconti privati

Anticipare i saldi di alcuni
giorni, con sconli privati, ag-
girandolalegge. Questa sem-
bra essere |'ultima “tenden-
za" diffusa tra alcuni negozi
(molti), soprattutto catene,
che mettono da parte la cor-
rettezza per avvantaggiarsi
battendo la concorrenza sui
tempi. Le vetrine sono piene
diquestiannunci.

dPogglaliapag.6

va, fin da subito, persino al
50%.

Unascelta, quelladei «priva-
te sales», presente ormai da
dieci a anni circa, come rac-
contalLapo Cantini, responsa-
bile Confesercenti Firenze:
«Sono tanti gli stratagemmi
utilizzati per aggirare la legge,
a partire dai messaggi inviati
per telefono, le mail, gli sconti
grazie alle certefedelta e anco-
raaltro. Laveritaechee neces-
sario cambiare la legge regio-
nale in materia di saldi affin-
ché questefattispecie discon-
ti possano essere inclusi. So-
no soprattutto le grandi cate-
ne einegoziaperti con il fran-
chising ad adottare questo
trucco, a mio avviso contro-
producente, perché iniziare
con il 50% non ¢ una buona
scelta, anche se e evidente che
c’ebisognodiliquidita».

E infatti, camminando per
la citta, sono molti i negozi
che non rinunciano a battere
tutti sul tempo. Ma a differen-
za delle solite scritte in tutte le
lingue del mondo che annun-
ciano l'inizio dei saldi, alcuni
deglisticker applicatisulle ve-
trine dei negozi che hanno
adottato gli sconti privati so-
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no appenavisibili,dando pro-
prio l'idea di essere qualcosa
dinicchia. La scelta non e ca:
suale, anzi, il segreto del suc:
cessosta proprio qui: farsenti:

re il cliente speciale, lascian-
dogli credere di far parte di
una comunita che spende po-
cosenzarinunciare al prodot-
to del momento. In effetti, pit1
siva avanti e meno si ¢ portati
ad acquistare a prezzo pieno.
«Questo & uno degli effetti
della globalizzazione. Si guar-
dapiul’occasione senzaguar-
darela qualita del capo acqui-
stato. Non si legge pitu I'eti-
chetta perché I'importante &
che costi poco. E un peccato
perché il made in Italy € sino-
nimo di qualita e molte perso-
ne preferiscono spendere me-
no per un capo che poco dopo
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I’acquisto sirovina», continua
Cantini. Se ¢ vero che sono
moltiinegoziad aver anticipa-
to i tempi, ¢ altrettanto vero
che c’¢unluogo dove gliscon-
tinon finiscono mai: Internet.

Sui siti di qualsiasi negozio,
che sia 0 meno una catena, &
davvero diventato raro non
imbattersi in uno sconto di
benvenuto sul primo ordine,
grazie ai codici offerti. Anno
dopo anno, l'e-commerce
mette sempre di pit a dura
prova il negozio tradizionale.
A confermarlo ¢ il direttore di
Confcommercio Franco Mari-
noni: dl commercio elettroni-
co non ha regole, i saldi sono
presenti per tutto ’'anno. Or-
mai stiamo parlando di un
mercato impazzito e gli scon-
ti anticipati non sono altro
che un segnale del suo males-
sere.llgovernodovrebbe met-
tere mano allalegge per crea-
reomogeneitadove oraregna
il caos. Complice la pande-
mia e la contrazione dei con-
sumi, ma le regole valgono
per tutti».

Dello stesso avviso anche

Lapo Franco
Cantini Marinoni
Responsabile Direttore
Confesercenti provinciale
diFirenze Confcommer-
Sopra, cioFirenze
leimmagini Sopraadestra
delle unnegozio
velrine cheespone
che addirittura
espongono i cartelli

le offerte conisaldi
conisaldi prima
anticipati del5gennaio

Confartigianato Firenze, che
precisa: «Oggi siamo in una
veraepropriagiunglae subia-
mo una concorrenza molto
spesso sleale da parte
dell’e-commerce. Per questo
chiediamo condizioni di par-
tenzauniformipertuttie con-
trolli per tutti. Occorre, insom-
ma, regolamentare il com-
mercio online come quello
tradizionale: stesse regole,
stessionerifiscali. Losi puofa-
reapartiredaun tavoloinRe-
gione, dove siscrive material-
mente il codice del commer-
cio, per poifarsene promotori
a livello nazionale». Per que-
st’anno, secondo Confcom-
mercio, sono 226.124 su
376milaifiorentinichenonri-
nunceranno allo shopping in
saldo, conunaspesamediadi
133 euro a persona. Una cifra
ancora lontana dai 160 euro
del 2020, ultimo inverno
pre-Covid, ma pur sempre in
aumento rispetto agli ultimi
due anni (119 nel 2022 e 115
nel2021).

Consumatori ed esercenti,
con |'arrivo dei saldi, devono

Cantini (Confesercenti)
«Varivistalalegge
regionale in modo
cheincluda anche

attenersiad alcune importan-
tiregole come: le carte di cre-
dito devono essere accettate
daparte delnegoziante e van-
no favoriti i pagamenti ca-
shless.Icapichevengono pro-
postiinsaldo devonoavere ca-
rattere stagionale o di moda
ed essere suscettibili di note-
vole deprezzamento se non
venduti entro un certo perio-
doditempo.InToscanae ob-
bligo del negoziante indicare
il prezzo normale divenditae
losconto.Nonnecessarial’in-
dicazione del prezzo finale ri-
sultante dopo lo sconto. Infi-
ne, la possibilita di cambiare
il capo dopo chelo si ¢ acqui-
stato & una scelta del nego-
ziante, ameno cheil prodotto
non sia danneggiato o non
conforme. In questo caso,
scatta 1'obbligo per il nego-
ziante dellariparazione o del-
la sostituzione e, nel caso cio
risultiimpossibile, la riduzio-
neolarestituzione del prezzo
pagato. Il compratore ¢ pero
tenuto a denunciare il difetto
entro due mesidalladatadel-
lascopertadei difetto. ®

©RIPRODUZIONE RISERVATA

Marinoni
(Confcommercio)
«Anchele vendite online
vanno regolamentate,

queste nuove fattispecie» ¢ un mercato impazzito»
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